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INSTITUTO GUERRERENSE PARA LA ATENCIÓN INTEGRAL DE LAS PERSONAS ADULTAS MAYORES
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INFORME DE ACTIVIDADES 2017 
PRIMER TRIMESTRE ENERO-MARZO




DIRECTORA GENERAL.
LIC. MARA VICENCIO TALAMANTES



11 de enero.- Una de las primeras actividades laborales del año 2017 con las que inició el Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM), fue la reunión de trabajo que se llevó a cabo en la Sala de Juntas “Emperador Cuauhtémoc” de la Secretaría General de Gobierno, a petición de los representantes de las Organizaciones Sociales de Personas Adultas Mayores y personas con Discapacidades de las siguientes asociaciones:  “Lic. Benito Juárez”,“Digna Ochoa y Plácido”, “Por una justicia social mejor” y “Raymundo Carachure Lemus”, por parte del Gobierno del Estado asistieron directivos de Sedesol Estatal, la Delegada General de Gobierno de la Zona Centro, Seguro Popular, el Coordinador General de Programas Sociales “Guerrero para Todos”, el Director de Atención a Personas con discapacidades del H. Ayuntamiento Municipal, el titular de SEFODECO y su servidora en mi carácter de Directora General de este Organismo Público Descentralizado. 
Como parte de las peticiones que hicieron los representantes de las Organizaciones, destacan la asignación de la fecha de la entrega de Apoyos del Programa Pensión Guerrero, así como nuevos ingresos al Padrón del Programa. De igual manera los representantes solicitan un módulo de Atención Médica dirigido especialmente para Adultos Mayores dentro del IGATIPAM, así como la firma de un convenio con empresas funerarias para apoyar a las personas Adultas Mayores fallecidos de bajos recursos. También demandan la aplicación de descuentos en el transporte local, programas para mejorar la vivienda donde se otorgue material para construcción, descuentos en predial, agua y en lotes en el panteón para personas de bajos recursos. 




[image: ][image: ]





13 de enero.- Atendiendo la peticiones de los Adultos Mayores se llevó a cabo la una previa reunión en la Sala de Juntas de este instituto, con los directivos del IGATIPAM y la Dra. Norma Yolanda Armenta Domínguez, Delegada General  de Gobierno Zona Centro, para proponer  las actividades que se realizarán en la "Feria de Servicios para Atención de los Adultos Mayores y Personas con Discapacidad", que se llevaría a cabo el día 23 de enero, en la Plaza Cívica Primer Congreso de Anáhuac”.
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17 de enero.- Reunión de trabajo con el Director General del Instituto Guerrerense Del Emprendedor (INGE), Lic. Jaime Nava Romero; Plática de planeación y coordinación para generar proyectos productivos y beneficiar al mayor número de Personas Adultos Mayores de todo el Estado de Guerrero.
[image: ]








18 de enero.- En la sala de juntas de este Organismo se llevó a cabo la Segunda Reunión de trabajo, con la Dra. Norma Yolanda Armenta Domínguez, Delegada General de Gobierno de la Zona Centro, para coordinar, asignar y delegar las funciones que se realizarían en la "Feria de Servicios para Atención de los Adultos Mayores y Personas con Discapacidad". También estuvieron presentes el Lic. Humberto Calvo Reyna, Subsecretario de Gobierno en Asuntos Políticos del H. Ayuntamiento Municipal, el C. Alejandro Hernández, Director de Atención a Discapacitados del H. Ayuntamiento, y la Lic. Ammi Sadday Nájera, Representante del Registro Civil del Municipio.
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El mismo día en las Instalaciones de este Organismo, la Dra. Norma Yolanda Armenta Domínguez, Delegada General. de Gobierno de la Zona Centro, atendió personalmente a un Grupo de Adultos Mayores que se dieron cita para plantear sus inconformidades, y a la vez buscar soluciones a la problemática de pobreza que enfrenta este sector de la población. Los adultos mayores se retiraron de manera satisfactoria ya que la Delegada, se comprometió a buscar los conductos para solucionar sus desacuerdos.
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19 de enero.- Taller de Motivación, dirigido a los Trabajadores del Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM). Impartido por la Psicóloga de este organismo, teniendo como objetivo principal persuadir la sensibilización y trabajo en equipo para mejorar la calidad en la atención de las Personas Adultas Mayores.


[image: ][image: ]


23 de enero.- Con gran éxito concluyó la "Feria de Servicios para Adultos Mayores y Personas con discapacidad" organizada y dirigida por la Dirección General del IGATIPAM en coordinación con la Secretaria General de Gobierno. Durante la inauguración del evento donde se dieron cita aproximadamente 1,300 Personas Adultas Mayores, la Delegada de Gobierno, la Dra. Norma Yolanda Armenta Domínguez, informó que el Gobierno de Estado de Guerrero, se encuentra trabajando, empleando nuevas estrategias que mejoren y ayuden a elevar la calidad de vida de este Sector tan vulnerable que son los Adultos Mayores. Asimismo agradeció públicamente a cada una de las Secretarías que participaron en este evento, reiterando que se seguirá trabajando en conjunto para realizar este tipo de actividades que son de gran apoyo para los Adultos Mayores y  Discapacitados. 
Entre las dependencias participantes agradecemos al Municipio de Chilpancingo, Instituto de Vivienda, CAPACH, la Secretaría de Salud, Secretaría del trabajo y al Servicio Nacional del Empleo, Seguro Popular, Instituto Guerrerense del Emprendedor, a la Notaria Número 1, Notaría Número 3, al Sistema Estatal del Registro Civil, Becas Promajoven, PROFECO, Tortillerías Abdon, y por supuesto el Organismo anfitrión el IGATIPAM que cada día se esmera por realizar nuevas y más oportunidades para la población de la Tercera Edad de todo el Estado de Guerrero.
[image: La imagen puede contener: 8 personas, personas sonriendo, personas de pie y multitud]
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26 de enero.- La Fundación Walt Mart invitó a Adultos Mayores del IGATIPAM a un desayuno e hizo entrega de obsequios a 9 personas que no pudieron acudir en el mes de diciembre y ese día los recibió con un pequeño festejo. Este Organismo hizo un especial agradecimiento de manera verbal a la Gerencia de la Empresa Sam´s Club y a los trabajadores por  todo el apoyo que brindan a este instituto y  por los las atenciones que dan a los Adultos Mayores.
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27 y 28 de enero.- El Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM), participó en el Primer Encuentro de Representantes Municipales de los Módulos INAPAM, organizado por la Delegada del Instituto Nacional de las Personas Adultas Mayores, Profra. Sandra Belkis Ocampo Hernández. Evento que tuvo verificativo en la Ciudad y Puerto de Acapulco y su principal objetivo fué coordinar, promover y evaluar los programas y acciones públicas a favor de las personas de la Tercera Edad. 

[image: La imagen puede contener: una o varias personas, personas sentadas, tabla e interior]
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27 de enero.- En el marco de la Firma del Convenio de Colaboración IGATIPAM y la Coordinación Técnica del Sistema Estatal del Registro Civil que dirige la Lic. María Inés Huerta Pegueros, se entregaron Actas de Nacimiento gratuitas a Adultos Mayores.
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9 de febrero.- Se impartió el Taller “Ley 375 de los derechos de las Personas Adultas Mayores” y sensibilización. Impartido por la Maestra María Teresa Gutiérrez Jiménez, coordinadora del Programa de Educación y cultura de la Comisión Estatal de los Derechos Humanos. Actividad que finalizó con la intervención de la Lic. Alicia Zamora Villalva, Secretaria de Desarrollo Social, quién en ese momento se encontraba visitando las Instalaciones de este Organismo para tratar asuntos relacionados al trabajo y acciones que realiza este instituto a  mi digno cargo. Al mismo tiempo aprovechó para observar las actividades que realizan los Adultos Mayores también se integró al taller de capacitación que se encontraban tomando los colaboradores de este Organismo. Durante su discurso se comprometió a proponer mediante el Congreso del Estado una ley que otorgue atención médica especializada a los Adultos Mayores, finalizó su diálogo transmitiendo un cálido saludo a nombre del Lic. Héctor Astudillo Flores, Gobernador del Estado.
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9 de febrero.- El personal de este Instituto siempre asistiendo a cursos de capacitación, en esta ocasión se llevó a cabo la clausura y entrega de diplomas a los colaboradores del Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores, que participaron en el Diplomado Virtual de la ley de Disciplina Financiera, que impartió la Auditoria General del Estado.
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17 de Febrero.- El IGATIPAM participó en  la reunión de trabajo para organizar y asignar actividades para llevar a cabo la “Primer Feria de Empleo para Jóvenes” Chilpancingo 2017., a pesar de que este acontecimiento estaba dirigido para jóvenes, un representante de este Organismo asistió para participar y opinar al respecto, propiciando la ocasión para difundir y fomentar la interacción entre las Personas Adultas Mayores, y el sector de la juventud.
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23 de febrero.- Personal del Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM), se reunió con el Secretario General del H. Ayuntamiento Municipal, Lic. Gustavo Adolfo González Berdejo, con la finalidad de gestionar beneficios como son descuentos en servicios públicos para los Adultos Mayores de esta Ciudad Capital.
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El  personal del IGATIPAM tiene como objetivo principal el bienestar de nuestros Adultos Mayores, es por eso que una de las principales funciones es asesorar y orientar a las personas de la Tercera Edad. En lo que concierne a las actividades generales que se realizan de manera cotidiana se encuentran las siguientes:

· Módulo de credencialización INAPAM, el IGATIPAM tiene a su cargo el módulo itinerante que expide tarjetas de descuentos a los Adultos Mayores de 60 años en adelante. 

· Expiden constancias de recomendación  para Adultos Mayores, esto es con la finalidad de que puedan laborar en las tiendas. 

· Asesoría y Atención Jurídica y legal para las personas adultas mayores que acuden a diario a este instituto exponiendo problemas y asuntos legales, el personal los atiende dirigiéndolos personalmente a la instancia pertinente.

· Consultas y terapias psicológicas, para adultos mayores que sufran algún trastorno o pérdida de algunos de los sentidos sensoriales, terapias a personas que han sido o son víctimas de violencia familiar, así como depresión, autoestima, estrés, ansiedad y demencia entre otros problemas que enfrenta el adulto mayor.
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24 de febrero.- Reunión de trabajo con el Delegado Regional de Transporte de Zona Centro Chilpancingo el C.P. Mario Catalán Zamora, Integrantes del Consejo de Autotransporte en el Estado de Guerrero: Roberto Pacheco Hernández, Hernán Ramírez Dircio y Francisco García Marroquín, el objetivo principal fué generar acciones y beneficios a favor de los Adultos Mayores del Estado de Guerrero. 
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27 de febrero.- Diálogo con los Adultos Mayores integrantes del grupo de danza Omacaltl, que pertenece al IGATIPAM, con el fin de proponer una nueva estrategia de trabajo, al mismo tiempo, su servidora prestó toda su atención para escuchar sus peticiones y solicitudes.
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28 de febrero.- Se impartió la Plática sobre el tema “Medidas Preventivas del Delito” por el Lic. Edgar Gabriel Pelaez Badilla y el Lic. Octavio Vega de Jesús, de la Dirección de Prevención del Delito, de la Dirección de Prevención del Delito, perteneciente a la Secretaría de Seguridad Pública. Tema de gran importancia y de mucha utilidad para los Adultos Mayores que asistieron ya que se les orientó e instruyó sobre estrategias de seguridad.
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1 de marzo.- Se llevó a cabo una segunda reunión de trabajo con el Lic. Servando de Jesús Salgado, Presidente del Consejo de Autotransporte de Chilpancingo, así como con líderes transportistas de la zona centro del Estado. El personal de este Instituto planteó propuestas de trabajo con el fin concretar beneficios para los Adultos Mayores. Como parte de las estrategias que propone el IGATIPAM, es realizar un Taller de Sensibilización ante los Transportistas, donde se plantee la problemática que viven los Adultos Mayores, generando una cultura de empatía y susceptibilidad y así lograr que se otorgue un servicio preferencial a las Personas de la Tercera Edad.


[image: ][image: ]












3 de marzo.- El Personal del Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM), con el invaluable apoyo del C. Miguel Ángel Piña Garibay, Director General de la Comisión Técnica de Transporte y Vialidad del Estado de Guerrero, impartió ante los Ciudadanos Transportistas, el Curso-Taller de “Sensibilidad y Trato Digno a los Adultos Mayores”. El objetivo principal es fomentar y difundir una atención preferente y de calidad a los Adultos Mayores usuarios del transporte público, en que predomine el respeto, la dignidad y sensibilidad.
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6 de marzo.- La Secretaría de Contraloría y Transparencia Gubernamental, realizó la aplicación de cuestionarios de evaluación de Control Interno a todos los servidores públicos de los diferentes niveles de este Organismo: Estratégico, directivo y operativo. Esto con la finalidad de realizar un diagnóstico sobre el estado en que se encuentra el control interno, y de esta manera proponer e implementar acciones específicas e mejora.
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7 al 13 de marzo.- El Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM), en el Municipio de Chilpancingo se llevó a cabo la entrega de 1,388 apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero correspondiente al Primer Bimestre 2017 (enero-febrero). En el primer día de actividades de entrega nos honró con su presencia la Dra. Norma Yolanda Armenta Domínguez, Delegada de Gobierno de la Zona Centro, también asistió la Lic. Guadalupe Castillo Díaz, en representación de la Secretaria de Desarrollo Social. Con un emotivo discurso ambas servidoras públicas refrendaron el compromiso de seguir trabajando para generar nuevas y mejores oportunidades para nuestros Adultos Mayores.
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8 de marzo.- En la Región de Tierra Caliente se llevó a cabo la entrega de 266 apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero, correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017. 
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8 de marzo.- Reunión de trabajo con la Lic. Samantha Salgado Muñoz, Presidenta de la Escuela de Notarios, para ratificar el compromiso de trabajo que se ha venido realizando desde el año pasado, coordinando esfuerzos para lograr más apoyos que beneficien a los Adultos Mayores del Estado de Guerrero.
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9 y 10 de marzo.- En el Municipio de Acapulco de Juárez, se llevó a cabo la entrega de apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017, beneficiando a 561 Adultos Mayores. Con la honrosa presencia de la Sra. Mercedes Calvo de Astudillo, y el Lic. Noé Peralta Herrera, Subsecretario de Servicios Turísticos, quien asistió en representación del Gobernador del Estado. Con gran alegría y entusiasmo los Adultos Mayores recibieron un cálido abrazo y también su apoyo económico de manos de la Primera Dama del Estado quien convivió con todos los abuelitos que se dieron cita en el interior del Parque Papagayo.
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9 y 10 de marzo.- Los mismos días de manera simultánea también se realizó la entrega de apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero en la Región Norte correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017 beneficiando a 472 Adultos Mayores.
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10 marzo.- La Directora General y los Directores de Área recibieron en la Sala de Juntas de este organismo a personal de la Secretaría de Salud, el Dr. José D. Astudillo Nava, Jefe del Departamento de Enfermedades Crónico Degenerativas y la Enfermera Marcela Bibiano Melchor, Responsable del Programa Estatal de Atención a Adultos Mayores. En atención a las peticiones previas de las Organizaciones Sociales, el motivo de la reunión fue la asignación de un Consultorio Médico Especializado en Adultos Mayores dentro de las Instalaciones del IGATIPAM.  En base al presupuesto que ejerce la Secretaría de Salud proponen asignar de manera semanal un Médico para atender de manera general a quien lo requiera, checando los niveles de glucosa, presión arterial, etc. Indicando que sólo es un módulo de Promoción, y Prevención de Salud, ya que los medicamentos son asignados a cada persona en el Centro de Salud más cercano a su domicilio de acuerdo a su expediente médico.
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13 de marzo.- Se realizó la entrega de apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero en la Región Centro correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017 beneficiando a 1,532 Adultos Mayores.
[image: ][image: ]









14 y 15 de marzo.- Se realizó la entrega de apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero en la Región Montaña correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017 beneficiando a 185 Adultos Mayores.
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14 y 15 de marzo.- Los mismos días de manera simultánea también se realizó la entrega de apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero en la Región Costa Grande correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017 beneficiando a 168 Adultos Mayores.
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16 y 17 de marzo.- Se realizó la entrega de apoyos económicos del Programa Pensión Guerrero en la Costa Chica correspondiente al Primer Bimestre (enero-febrero) 2017 beneficiando a 316 Adultos Mayores.
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21 de marzo.- Cumpliendo con los acuerdos y compromisos entre la Secretaria de Salud y el IGATIPAM, y con el objetivo de mejorar la calidad de vida de los Adultos Mayores, este día el módulo de Promoción, y Prevención de Salud inició sus actividades dentro de las Instalaciones de este Organismo, atendiendo a todas las Personas Adultos Mayores.
[image: ][image: ][image: ]








 22 de marzo.- Se llevó a cabo la reunión de comité de transparencia de este Organismo, la  responsable de la Unidad de Transparencia y Acceso a la Información, de manera muy explícita dió a conocer a todos los miembros de dicho comité las responsabilidades y obligaciones a lo que están sujetos, asimismo se les hizo entrega de las claves de acceso a la plataforma de Transparencia Gubernamental.
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[image: ][image: ]23 de marzo.- Segundo día y conclusión de la Capacitación para los servidores públicos responsables de publicar la información en la Plataforma de Transparencia. De manera puntual y disciplinada el personal de este Instituto asistió al Aula de Medios para reforzar sus conocimientos sobre esta nueva herramienta de Trabajo.
[image: ]

El mismo día, el Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores (IGATIPAM), recibió la grata visita de la Profesora Sandra Belkys Ocampo Hernández, Delegada Estatal del INAPAM. Durante su visita en el instituto además de tratar asuntos relevantes para las Personas Adultas Mayores, la Delegada conversó con el grupo de música donde los felicitó por su habilidad y entusiasmo y aprovechó para invitarlos a participar en los próximos Juegos Estatales INAPAM. Finalmente como muestra de su gran talento los integrantes interpretaron una bonita melodía.
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24 de marzo.- La Directora General de este OPD IGATIPAM, lic. Mara Vicencio Talamantes y demás directivos se reunieron con el Titular de la Secretaría Particular del Gobernador, el C. Marco César Armenta Adame, quien los recibió de una manera muy cálida y afectuosa con la sencillez que lo caracteriza, dejando como resultado una fructífera reunión donde se trataron asuntos relacionados para mejorar la atención al Adulto Mayor.
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[image: ]28 de marzo.- La titular de este Organismo recibe al grupo de Adultos Mayores que participarán en el Curso de Pintura en Vitral, que está próximo a iniciar. Además de una cálida bienvenida por parte de la Directora General, los Adultos Mayores aprovecharon para realizarse un chequeo de hipertensión y glucosa y escuchar la plática de promoción a la salud, en nuestro Módulo de Atención Médica que atiende todos los días martes en las Instalaciones de este organismo.
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Instituto Guerrerense para la Atención Integral de las Personas Adultas Mayores
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