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I. Presentación
Decreto núm. 439, se crea el Organismo Público Descentralizado “Promotora y Administradora de los Servicios de Playa de Zona Federal Marítimo Terrestre de Zihuatanejo Guerrero”, organismo que a la fecha opera, bajo las mismas premisas de ampliar la oferta turística ofreciendo playas limpias, atractivas y seguras ya que la seguridad está a cargo por salvavidas capacitados en rescate acuático y primeros auxilios.
Contribuir en la mejora de la prestación de los servicios turísticos de calidad y mobiliario de primera, para usuarios locales, nacionales e internacionales que nos visitan, así como participar en la protección y conservación de la Bahía de Zihuatanejo. 
(La presentación debe iniciar con el objetivo del organismo, posteriormente se debe hacer mención al objetivo del manual, la importancia por la cual fue elaborado y la necesidad de mantenerlo vigente, lo que está en azul es una pequeña redacción como ejemplo…)

FAMPEGRO es un Organismo Público Descentralizado, dependiente del Gobierno del Estado, que tiene por objeto coadyuvar en el desarrollo económico de las familias Guerrerenses, brindando Microcréditos a   pequeños productores y pequeños comerciantes,  que no pueden acceder a créditos de la Banca Comercial. Buscando fortalecer la actividad comercial en el estado, abonado con ello a la recomposición del tejido social de nuestra sociedad……..

Por lo anterior, este organismo ha elaborado el presente Manual de Trámites y Servicios, el cual busca ser una herramienta útil para la ciudadanía en general, donde se informa de manera clara acerca de los requisitos que deberá cumplir el interesado para llevar a cabo el trámite y/o servicio, así como consultar los datos necesarios para poder llevar a cabo de manera adecuada su gestión, minimizando tiempos y costos innecesarios en su realización……………..



II. Marco Jurídico Administrativo

· Decreto de Creación No. 439 por el que se creó la Promotora y Administradora de los Servicios de Playa de Zona Federal Marítimo Terrestre de Zihuatanejo, Guerrero. 

· Constitución Política del Estado de Guerrero, Artículo 47 fracción I.

· Ley Orgánica del Poder Legislativo, Artículo 8 fracción I.    Quitar lo que esta sombreado en rojo, el fundamento debe ser específico, que regule directamente al servicio.
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	N°
	Servicios
	Pág.

	1
	  Renta de Mobiliario de Playa
	

	
	
	


De acuerdo al decreto de creación del PASPZOFEMAT no existen otros servicios que se puedan integrar al manual?, como módulos de atención a los turistas, algo referente a la difusión y promoción de las playas, etc….


































IV. Cédulas de Servicios



















	Renta de Mobiliario de Playa

	Unidad administrativa donde se presta el servicio
	Trámite (  ) Servicio ( X )

	Promotora y Administradora de los Servicios de Playa de Zona Federal Marítimo Terrestre de Zihuatanejo, Guerrero. Especificar el área encargada de prestar el servicio?

	Información general del servicio

	Renta de toldos, sombrillas, mesas, camastros y sillas de playa.

	Persona a quien va dirigido 

	Turistas  locales, nacionales e internacionales. 

	Requisitos 

	Ninguno

	Domicilio
	Tiempo de respuesta

	Playas:

La Ropa y la Madera, en Zihuatanejo, Guerrero.

La Cucaracha (Playa El Palmar), en Ixtapa-Zihuatanejo, Gro.



Playa Linda, en Zona Hotelera II de Ixtapa-Zihuatanejo, Gro.
	Inmediata

	Teléfono 
	Horario
	E-mail

	(755) 112 18 44
	Especificar los días de atención 09:00 a 17:00
hrs.
	promotoradeplayas.zihuatanejo@guerrero.gob.mx

	Costo 
	Lugar de pago
	Formato
	Documento que genera

	Toldo con 5 sillas          $ 120.00
Sombrilla con 3 sillas   $ 60.00
Silla                                 $ 10.00
Camastro                       $ 40.00
Mesa  Chica                   $ 20.00
Mesa Grande                $ 30.00

	En los módulos de las playas en donde tenemos mobiliario.
	Ninguno
	Boleto de cobro  etiquetado y  foliado con el mismo

	Fundamento jurídico

	Decreto de Creación No. 439 por el que se creó la Promotora y Administradora de los Servicios de Playa de Zona Federal Marítimo Terrestre de Zihuatanejo, Guerrero. Especificar el artículo y la fracción. 
Constitución Política del Estado de Guerrero, artículo 47 fracción I.
Ley Orgán
ica del Poder Legislativo, Artículo 8 fracción I.    (Lo que esta sombreado no aplica, ya que el fundamento debe ser específico y regular directamente al servicio.

	Observaciones

	Organismo Público Descentralizado del Gobierno del Estado de Guerrero, creado con personalidad  jurídica y patrimonio propio y regido por un Consejo de Administración. Quitar el comentario. En este apartado solo se debe de agregar información del servicio que no se mencione en la cédula. 






















V. Validación


	ELABORÓ
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